OAf. 336/2009

Curitiba, 10 de setembro de 2009,

~

—~ A
Companhia de Informatica do Parana - CELEPAR

Sr. Ariel da Silveira
Diretor Administrative — Financeiro

Solicitamos através deste, providéncias relativas a limpeza das salas nas regionais da Celepar
no interior do Estado, pois a mais de seis meses que ndo tem este servico nas mesmas. Cerfo de
que os trabalhadores side um braco da empresa e precisam ser olhados também pela CIPA, tendo
um atendimento igualitirio, assim sendo buscamos sua aten¢do ao fato e uma breve solucdo.
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Atenciosamente




Curitiba, 10 de setembro de 2009. Of. 337/2009

Y

A

Companhia de Informatica do Parana - CELEPAR
Sr. Ariel da Silveira

Diretor Administrativo — Financeiro

Solicitamos providéncias quanto a manutencio do ambiente de trabalho na regional Ponta
Grossa, pois as infiltracdes de dgua de chuva sdo constantes, sendo que estdo debaixo de uma
arquibancada cheia de rachaduras, o tinice banheiro existente nio atende as necessidades dos
frabalhadores ¢ a localizacdo fora de mdo trazem transtornos ao deslocamento para os
atendimentos, com isso sugerimos se possivel a mudanca para um local mais estratégico e de
melhores condicdes de trabalho.

Atenciosamente
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Valter Luiz Cordeifo T
Diretoria Colegiadn



Curitiba, 05 de outubro de 2009. Of. 368/2009
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Companhia de Informitica do Parana - CELEPAR
Sr. Ariel da Silveira

Diretor Administrative — Financeiro

Vimos solicitar que sejam tomadas providencias com relacdo a distancia de deslocamento dos
técnicos que atuam nas regionais, pois alguns levam na trajetéria para o atendimento até trés
horas, se contando que tem direito no minimo de uma hora de almoco e quinze minutos em cada
periodo para lanche e necessidades, assim sendo lhe sobra meia hora para realizar suas tarefas e
Jazer um atendimento sem a condicio de conversar adequadamente com o cliente, e colocar seus
conhecimentos com a qualidade que a marca Celepar exige, desta forma pedimos que sejam
limitados em uma hora e meia o midximo de tempo a ser usado ao deslocamentos para o
atendimentos aos clientes do interior do Estado.

Atenciosamente
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CELEPAR *
INFORMATICA P e i,
do PARANA GOVERNO DO
PARANA
GRH - 047/09

Curitiba, 23 de novembro de 2009.

Ao

Sindicato dos Empregados de Empresas
de Processamento de Dados do Estado
do Parana — SINDPD-PR

Nesta

Prezados Senhores
Ref.: Oficios n° 336/09, 337/09 ¢ 368/09

Com referéncia aos Oficios em epigrafe, que fazem mencéo acs nossos Nucleos
Regionais, prestamos os seguintes esclarecimentos:

- Com relacdo a limpeza das instalacdes, desde o més de outubro/09, em todas
as unidades, o problema esta equacionado, em face da contratacdo de
empresas especializadas para tal;

~ No tocante ao deslocamento para o atendimento a clientes, cujo percurso do
itinerario ultrapassar a 3 horas, a determinacio é que haja pernoite;

-~ O Diretor de Operacbtes visitara os Nucleos Regionais, inclusive em razéo dos

Oficios;

— As Regionais pediram e serao atendidas, no sentido de trazerem propostas de
solucéo para deslocamentos e outras medidas que nos impactem.

Vale ressaltar que com a abertura de novos nucleos, ndo ocorrera mais situagdes
dessa natureza.

Gerente Reclrsos Humanos
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